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Kita-Portal-Anmeldung am 
Smartphone

KITA

2

Vorab: Was müssen Eltern mitbringen?

Kinder-ID (per Brief oder E-Mail)

Bescheinigung des Amtes für Soziale Dienste (falls vorhanden) 

E-Mail-Account mit Passwort

Zugangsdaten zu ihrem Kita-Portal-Account, wenn sie 
z.B. schon einen Account (für ein anderes Kind) 
angelegt haben

1
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Website-Navigation

Regler
Aus - An

Kästchen
Nein - Ja

Mehr 
Informationen

Verändert die Chance auf 
einen Kita-Platz:
Mit Bedacht wählen

4

Link zum Kita-Portal 
in die Suchleiste des 
Browsers  eingeben

3
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Sprachauswahl 
treffen

6

Übersicht: Anmeldeprozess

Hier 
starten

5
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Anmeldung/Login
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Kein Account?
-> Registrieren!

10

E-Mail-Adresse 
eingeben und 

Passwort 
vergeben
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Datenschutz 
akzeptieren 
und Captcha 

eingeben

12

Benutzerkonto per E-Mail aktivieren
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• Darauf achten/hinweisen, dass die Eltern ihre Anmeldedaten sichern, 

da diese spätestens zur Bestätigung des Platzes benötigt werden

• -> Ohne Rückmeldung bekommt man trotz Anmeldung keinen Platz!

• Die Passwörter können im Browser der Eltern gespeichert werden

• Ansonsten lassen sich die Daten auch in eine Notiz-App oder auf einen 

Zettel schreiben

Hinweise zur Registrierung

15

Wunscheinrichtungen finden
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Auf „Meine 
Auswahl“ klicken

17

Auf „Weiter 
suchen“ klicken
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18

Einrichtungssuche 
beginnen

19

o Die Einrichtungssuche anpassen, um 
die für die Eltern geeignetsten 
Einrichtungen zu finden
o Den Betreuungszeitraum (für 

morgens) ggfs. freilassen, da es 
stark das Angebot einschränken 
kann

Hinweise zur Kita-Suche
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20

Einrichtungssuche 
anpassen

21

Freie Kapazitäten: 
Hier werden nur 

Tendenzen 
angezeigt
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Bei den Angaben zur Lage 
reicht es das Standort-

Feld auszufüllen
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Wenn 
notwendig: Nach 
Barrierefreiheit 

filtern
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3 Einrichtungen 
auswählen

26

o Immer drei Kitas auswählen, um die 
Chance auf einen Kita-Platz-Angebot zu 
erhöhen (aber nicht mehr als drei Kitas, 
da man dann nicht mit der Anmeldung 
weitermachen kann)

Hinweise zur Kita-Auswahl
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Auf „das Haus“ 
klicken

28

Mit der 
Anmeldung 

beginnen

27
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• Ab diesem Schritt Aktualisierung der Website vermeiden: Wenn die 

Website ab dem Anmeldeprozess aktualisiert wird, gelangt man immer 

zurück zur anfänglichen Übersicht 

Hinweis zur Anmeldung - Kontaktdaten 

Nicht hier 
klicken und 

nicht die Seite 
herunterziehen
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Start der Anmeldung

32

Alle Kontaktdaten 
eingeben/überprüfen

31
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Alle Kontaktdaten 
eingeben/überprüfen

34

o Brief der Senatorin für Kinder und 
Bildung

o Wenn keine Kinder-ID erhalten, hier 
anfordern: 
tagesbetreuung@kinder.bremen.de

o Dafür benötigt: Geburtsurkunde 
des Kindes und 
Meldebescheinigung

Wo finde ich die Kinder ID?
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Kinder-ID 
eingeben

36

Kind anklicken -> 
Untermenü öffnen
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o Wenn die Adressen/persönlichen Daten nicht vollständig sind kann es 
sein, dass man nicht weiterkommt (Fehlermeldung nur im Untermenü 
sichtbar, die Menü-Leiste muss aufgeklappt werden, wenn nicht 
automatisch geschehen)

o Anrede & Telefonnummer werden nicht unbedingt aus der Kinder-ID 
übernommen und müssen häufig nachgetragen werden

Hinweis zu den Sorgeberechtigten 

38

Daten für Kind 
und 

Sorgeberechtigte 
überprüfen und 

ergänzen

37
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Betreuungsbedarf

40

Betreuungsbeginn 
01.08. angeben (für 

Hauptanmeldephase) 

39

40
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Gewünschte 
Platzart angeben

42

Nur bei einem 
Wechsel der Kita 

wählen, wenn 
schon ein Kita-
Platz besteht!

41
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43

Kita-Wunschreihenfolge 
angeben

44

Kita Auswahlgründe 
angeben

Pädagogisches 
Konzept: Auch 
dafür gibt es 
einen Punkt

43
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Widerspruch zur 
Weitervermittlung an 

andere Kitas, wenn kein 
Platzangebot besteht

Im Normalfall 
nicht 

aktivieren!

46

Im 
Normalfall 

nicht 
aktivieren! Alle drei

Einrichtungen 
auswählen!

Wenn der Widerspruch aktiviert werden soll, bei 
den Einrichtungen auf der Warteliste bleiben!
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Einrichtung 
auswählen!

Sonderfall: Bei Anmeldungen 
zu Hortplätzen auf der 

Warteliste der Einrichtungen 
verbleiben
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Anmeldung: 
Selbstauskunft
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Betreuungsanspruch

Höherer Betreuungsbedarf: Wenn mehr als 6 
Stunden Betreuung erforderlich sind 
(Nachweis durch Berufstätigkeit oder 

Bescheinigung des Amtes für Soziale Dienste)

50

• Antrag beim Amt für soziale Dienste Bremen stellen: 

Amt für Soziale Dienste Sozialzentrum 1 - Nord
Tel.: +49 421 361 79800
Adresse: Am Sedanplatz 7

28757 Bremen
Website: https://www.amtfuersozialedienste.bremen.de/ 

Wo bekomme ich eine Bestätigung des Amts für 
soziale Dienste?
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50



18.03.2024

25

51

Wie sieht die Bestätigung 
des Amts für soziale 

Dienste aus?

52

Wenn notwendig: 
Bescheinigung AfSD

51
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53

Angaben zur 
Berufstätigkeit

Geplante 
Berufstätigkeit 

angeben

54

Wegezeit: Zeit für 
Hin- und Rückweg 

angeben!
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o Selbstauskunft als Soll-Zustand ausfüllen, d.h. wenn eine Arbeitsbeschäftigung bzw. 
eine Schulbildung oder Weiterbildung angestrebt wird, dann aktivieren und z.B. 
„geplante Aufnahme einer Berufstätigkeit“ auswählen.

o Bei der Adresse der Arbeitsstätte (Pflichtfeld) kann erstmal die eigene 
Wohnadresse angegeben werden, sobald möglich muss sie aber im Benutzerkonto 
auf die richtige Arbeitsadresse geändert werden.

Hinweis zur Selbstauskunft

Geplante 
Berufstätigkeit 

angeben

56

Adressbezug angeben

Adresse, die 
näher an der 
Einrichtung 
ist, wählen
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Richtigkeit der Daten 
bestätigen

58

Anmeldung: 
Übersicht
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Übersicht: Angaben prüfen

60

Richtigkeit bestätigen; 
Datenschutz/Vollmacht 

akzeptieren

59
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Anmeldungsprozess 
abgeschlossen

62

Bestätigung des Anmeldeeingangs per Mail: 
Noch keine Kitaplatzvergabe!

61
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64

Platzangebot per Mail

• Bestätigung des Platzes muss innerhalb von 
10 Tagen erfolgen!

• -> regelmäßig die E-Mails checken

• Tipp: E-Mail-App nutzen
• Vorteil: Sie sehen neue Mails direkt auf dem 

Handy in der Benachrichtigungsleiste und 
können in der App eingeloggt bleiben
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E-Mail-App 
regelmäßig 
öffnen und 

nach E-Mails 
schauen

66

• Eltern können im Kita-Portal in ihrem Benutzerkonto ihre Angaben 
ändern. Das ist wichtig wenn sich zum Beispiel die Berufstätigkeit der 
Sorgeberechtigten ändert.

• Wenn Eltern mit einem bestehenden Account ein neues Kind 
anmelden können sie ihre eigene Selbstauskunft nur im Benutzerkonto 
vorab ändern!

Wenn sich Daten nach Anmeldung oder bei 
Anmeldung eines neuen Kindes ändern
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Benutzerkonto Navigation

Zum Öffnen des 
Menüs hier klicken

68

Nachrichten abrufen: 
Zum Beispiel zum 

Stand der 
Platzvergabe

67

68



18.03.2024

34

69

Selbstauskunft ändern: Falls 
sich zum Beispiel die 

Arbeitsbedingungen ändern 

70

Zusätzliche Informationen

69
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• 30P: Bremer Wohnadresse
• 10P: Bescheinigung des Amtes für Soziale Dienste (Prio1)
• 10P: Sprachförderbedarf und 5 Jahre+ (Prio1)
• 7P: 5 Jahre+ (Prio2)
• 1P: Wohnortnähe/ Arbeitsplatznähe (Prio3)
• 1P: Geschwisterkind in der gleichen Einrichtung (Prio3)
• 1P: Berufstätigkeit beider Sorgeberechtigten (Prio3)
• 1P: Alleinerziehend und berufstätig (Prio3)
• 1P: pädagogisches Konzept (Prio3)

Informationen zum Punktesystem mit 
Priorisierung bei der Kitaplatzvergabe

Kann nur im 
Senat für Kinder 

und Bildung 
hinterlegt 

werden, dies 
passiert aber 
automatisch

72

• Die Schaltfläche „Meine Auswahl“ der gewählten Einrichtungen ist in 
der mobilen Version nur durch die Abbildung eines „Hauses“ 
dargestellt und daher schwierig zu finden

• Viele Filteroptionen im Anmeldeprozess müssen ausgeklappt/geöffnet 
werden, d.h. es sind weniger Menüleisten fest am Rand der Website 
platziert (da meist die Bildschirme bei der mobilen Version kleiner sind 
und es daher weniger Platz gibt)

__________________________________________________________________________________

(Die mobile Version einer Website ist speziell für die Nutzung auf mobilen Endgeräten wie 
Smartphones und Tablets optimiert.)

Unterschiede PC/Handy Anmeldung

71
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o Der reguläre Aufnahmetermin für ein Kindergarten- oder Schuljahr ist 
der 01.08. des Jahres (Hauptanmeldephase) 

o Andere Aufnahmetermine (unterjährig), beispielsweise durch Zuzug in 
die Stadtgemeinde Bremen, sind möglich, werden aber 
organisationsbedingt nachrangig zu den Anmeldungen zum 01.08. 
behandelt.
o -> Daher im Normalfall den Betreuungsbeginn: 01.08. angeben! 

Unterschied: Unterjährig vs. Hauptanmeldephase

74

Ansprechstellen für Fragen/Probleme

Digital Impact Lab:  
• Kita Portal Team E-Mail: kita@impact-lab.eu

Mobil: 0159 06190232

Elternservice bei der Senatorin für Kinder und Bildung: 
• Telefon: 0421 36192000 
• Montag und Donnerstag 9-11 Uhr 
• Dienstag und Mittwoch 13:30-15:30 Uhr 
• tagesbetreuung@kinder.bremen.de 

?!
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